
ЛУЧШЕЕ В МИРЕ 

 У ВАС ПОД РУКОЙ 

«РЕШАЮЩЕЕ ПРЕИМУЩЕСТВО» 

ПРОГРАММА МЕЖДУНАРОДНОГО 

МЕДИЦИНСКОГО СТРАХОВАНИЯ 



Объединяем лучшие умы 
медицины для обеспечения 

клиентам правильного 
диагноза и правильного плана 

лечения. 
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Процесс урегулирования страховых случаев 

Застрахованный делает один телефонный звонок.                                   
Мы заботимся обо всём остальном. 

 Обращение застрахованного в страховую компанию 

 БД: Правильный диагноз. Правильное лечение.  

 Определение наиболее подходящих клиник и 
специалистов. 

 Все затраты  на лечение оплачены клинике. 

 Организация и оплата проезда и проживания. 

 Оформление и оплата визы. 

 Услуги  медицинского перевода. 

 Поддержка по возвращении домой. 



Состояние покрывается….  
дальнейшие шаги? 

Информация о 
Застрахованном передана 

в Бест Докторз 

Застрахованный предоставляет 
имеющуюся медицинскую 

документацию 

Нам необходима информация, на основе которой 
был  поставлен диагноз.  

Б е с т  Д о к т о р з  
о р г а н и з у е т  у с л у г у  
I n t e r C o n s u l t a t i o n  -  

п о л у ч е н и е  
« в т о р о г о  м н е н и я »  
в е д у щ и х  м и р о в ы х  

э к с п е р т о в  

Застрахованный получает Консультативное заключение: 
-точный диагноз 
-ответы на все вопросы о заболевании 
-варианты лечения и прогнозы 
-детальная биография эксперта 

Результат:  
- Застрахованный убеждён, что его случай рассмотрен 
высококлассным профессионалом 
-Застрахованный принимает осознанное/информированное 
решение о дальнейшем лечении 

Страховой случай = постановка диагноза 
/необходимость операции 

Звонок 
Застрахованного на 
пульт  Страховщика 

Урегулирование страхового случая 



Консультативное заключение 

изучено…        дальнейшие шаги? 

Проезд, проживание 
и лечение 

организованы 

Застрахованный 
делает выбор 

Предложены  
как минимум 3 

клиники 

Врачи-эксперты, которые 
будут лечить 

Застрахованного, 
признаны лучшими в своей 
области своими коллегами-

медиками 

Географические 
предпочтения 

Застрахованного учтены 

Если Застрахованный принял решение лечиться за рубежом 

Расходы оплачивает 
Страховщик 

Принять решение о лечении за рубежом можно на любом этапе  



Примеры предложенных медицинских центров 

Израиль: 

• Sheba hospital 

• Herzliya Medical Center 

• Hadassah Medical Center 

США: 

• Cedars-Sinai Medical Center 

• Brigham and Women's 
Hospital 

Испания: 
• Hospital Universitario Quirón Madrid 

Германия: 

• University Hospital Hamburg-Eppendorf 

• Heidelberg University Hospital 

• International Neuroscience Institute, 
Hannover 

• University Hospital Cologne 

• Charité - Universitätsmedizin Berlin 

Швейцария: 

• Universitätsspital in Zürich 

Франция: 
• American Hospital in Paris 



Организация 
поступления в 

стационар 

Встреча и доставка в 
отель  

Доставка в 
аэропорт или 
на ж/д вокзал 

Рейс согласован с 
Застрахованным и 

оплачен 

Предоставляются услуги  
медицинского переводчика при 

поступлении в 
стационар/обращении в клинику 

и в течение всего периода 
лечения. 

Место лечения выбрано …            

дальнейшие шаги? 

Все услуги 
стационара/клиники: 

иссдедования, лечение, 
медикаменты, полностью 
напрямую оплачиваются 

страховкой  

Отель расположен близко от 
клиники.  



• После выписки из стационара Застрахованный 
получает полный отчет о проведенном лечении. 
Отчет можно предоставить лечащему врачу в 
России. 

После  лечения … дальнейшие шаги? 

• В течение всего  срока действия страхового полиса 
после прохождения лечения за рубежом 
Застрахованный без ограничений может пользоваться 
услугами Бест Докторз:  

 диагностическое тестирование 

 повторная операция  

 продолжение курса лечения. 

• Когда состояние Застрахованного позволяет возвратиться 
домой, организуется перелёт и доставка домой из аэропорта. 



 

 

Случай с пациентом 

Пациент: мужчина, 32 года 

Состояние: Невринома слухового нерва. 

Лечение: Внутричерепная хирургическая операция +               
послеоперационное обслуживание. 

Клиника: University Hospital Hamburg-Eppendorf 

Страна: Германия. 

Затраты: EUR 80,000  

 

 

 

Лечащий врач: 
Др. Манфред Вестфаль 
Глава отделения нейрохирургии 
- Медицинский центр университета Гамбург-Эппендорф 

“Я очень благодарен Best Doctors за их поддержку и исключительный 
уровень сервиса.”  
Я приехал домой в Россию, зная, что мне была оказана медицинская 
помощь высочайшего качества, я полон уверенности и возвращаюсь к 
своей обычной жизни, к семье и работе.” 



 

 

Случай с пациентом 

Пациент: женщина, 29 лет 

Состояние: рак правого яичника (гранулезоклеточная 
опухоль) 

Лечение: хирургическая операция 

Клиника: Hospital Universitario Quirón Madrid 

Страна: Испания. 

Затраты: EUR 17,000 

“Я благодарю Бога за то, что мой  работодатель обеспечил меня 
программой страхования Best Doctors. Без этого полиса я не могла 
бы себе позволить такое дорогое и высококачественное лечение.” 
 

Лечащий врач: 
 доктор Хавьер Орнедо Мугиро, заместитель 
руководителя онкологического отделения 
госпиталя Кирон. 



 

 

Случай с пациентом 

Пациент: мужчина, 58 лет 

Состояние: Рак легкого III степени. 

Лечение: Хирургическая операция, химиотерапия, 
радиотерапия. 

Клиника: Sheba Hospital 

Страна: Израиль. 

Затраты: USD 115,000 

“Когда я решил присоединиться к программе медицинского страхования Best Doctors, я и 
представить себе не мог, что мне придется так скоро воспользоваться страховкой.”  
 

“Я понимал, что меня лечат в одном из лучших в мире госпиталей, и это давало мне 
уверенность. Я действительно чувствовал, что получаю самую лучшую помощь.”  
 

Доктор Татьяна Рабин вот уже более года продолжает наблюдать за 
состоянием пациента, который прошёл первичное лечение в начале 2015 
года.  
Доктор Рабин является координатором нового уникального 
исследования, проводимого в больнице «Шиба» и направленного на 
изучение метода лечения раковых опухолей посредством ультразвуковых 
волн, управляемых MRI.  



 

 

Случай с пациентом 
Пациент: женщина, 41 год 

Состояние: опухоль головного мозга. 

Лечение: хирургическая операция, химиотерапия, 
радиотерапия. 

Клиника: Herzliya Medical Center 

Страна: Израиль. 

Затраты: USD 168,600 

 

“Внимательное отношение специалистов Best Doctors произвело на меня глубокое 
впечатление. Когда  cталкиваешься со смертельно опасным заболеванием, 
необыкновенно ценишь людей, целиком и полностью взявших на себя заботу о 
тебе.” 

Профессор Цви Рам — один из самых квалифицированных в Израиле 
нейрохирургов - оперировал нашего пациента. Профессор Рам специализируется 
на миниинвазивных операциях по удалению опухолей головного мозга. 
Профессор Рам является генеральным секретарем Ассоциации нейрохирургов 
Израиля, а также состоит в таких крупных международных организациях, как 
Конгресс нейрохирургов США, Европейский союз нейрохирургов. Он - автор более 
110 публикаций в научных медицинских изданиях. 



 

 

Случай с пациентом 
Пациент: женщина, 36 лет 

Состояние: рак кишечника 
Лечение: Диагностические обследования, в том числе 
повторное тестирование образцов биопсии + хирургическая 
операция 

Клиника: Heidelberg University Hospital 

Страна: Германия. 

Затраты: 28,000 евро. 

 

Зачастую мы думаем, что что-то плохое произойдет с кем-то, но не с нами. 
Столкнувшись с заболеванием, конечно, я испугалась. Однако тот факт, что я 
заранее оформила себе страховку Best Doctors, очень и очень сильно поддерживал 
меня с самого начала. Все, что вы для меня делали, было всегда выше моих 
ожиданий. Не зря вы называетесь Best Doctors, это имя вам очень подходит. 

Европейский центр поджелудочной железы, открытый в Гейдельберге, входит в 
число ведущих медицинских центров мира. Благодаря высокой квалификации 
врачей центра и его современному техническому оснащению, Гейдельбергский 
центр, возглавляемый профессором Бюхлером, предлагает своим пациентам 
медицинское обслуживание высочайшего качества. Профессор, Доктор Маркус В. 
Бюхлер – лечащий врач одной из российских пациенток 
 



 

 

Случай с пациентом 
Пациент: женщина, 56 лет 

Состояние: Рак носоглотки 

Лечение: хирургическая операция +  лучевая терапия, 

химиотерапия, терапия антителами 

Клиника: University Hospital Colonge International 

Страна: Германия. 

Затраты: EUR 187,000  

 

 

 

Лечащий врач: 
Профессор, доктор мед. наук К.-Б. Гуттенбринк  
Главный врач клиники отоларингологии - Хирургии головы 
и шеи в составе University Hospital Colonge International 

“Когда оказываешься в непредсказуемой жизненной ситуации, 
связанной со здоровьем, очень важно знать, что тебе будет 
предоставлена помощь лучших медицинских специалистов в 
ведущей международной клинике. Я благодарна за возможность 
воспользоваться услугами Best Doctors, которую мне дал полис 
страхования. 


